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國立臺南藝術大學 

101 學年度第 2 次餐廳管理委員會會議記錄 

一、時  間：101 年 12 月 25 日（星期二）   12 時 10 分 

二、地  點：圖書資訊館第二會議室 

三、主  席：邱總務長宗成          記錄：執行秘書施永健 

四、參加人員：如簽到單。 

五、主席致詞（略）： 本會應出席委員 13 位，實際出席委員 12 位（本會設置

要點第七條：本會之召開，須有委員二分之一以上出席，始得開議，並經

出席委員二分之一之同意，始得決議），現在宣布會議開始。 

六、業務報告： 

（一）上次會議決議辦理情形報告 

項

次 

提案

單位 

決議或臨時動議、主席裁示事項內容 辦理情形 辦理

單位 

一 

南湖

餐廳 

建議取消南湖餐廳周日午、晚餐供應及

反映食材成本高漲，建議調漲售價 5 元。 

主席：依據來客率統計資料，下次會議再

議，現階段請依據契約規定辦理。 

原承包廠商郁城企

業股份有限公

司，已於 101 年 10

月 31 日辦理解

約，不另討論。 

事務

組 

二 

事務

組長 

建議本委員會再確認各幹事應辦事項之

分組任務。 

主席：請執行秘書另於下次會議前，召集

四位幹事另行討論。 

已於 12月 13日辦理

完畢。 

執行 

秘書 

（二）工作小組報告： 

1.執行秘書：本（5）屆管理委員會委員以辦理完畢，委員任期自 101 年

10 月 1 日至 103 年 9 月 30 日止（任期 2年）。 

2.事務組組長： 

（1） 南湖餐廳廠商原有廠商郁城企業股份有限公司，已於期間自 101 年

10 月 31 日與本校解除契約；現有餐廳經營於辦理評審結果，由廠

商王騰國際有限公司為本校服務；履約期間自 101 年 11 月 15 日至

102 年 7 月 31 日止。 

（2） 已在梅園餐廳及南湖餐廳之出、入口，設立用餐調查意見箱各 1

個，已交由學務處生活輔導組管理。 

3.營繕組組長： 

（1） 南湖餐廳 2 樓用餐空間 2 間貴賓室及外面，增加 3 台分離式冷氣
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機使空調系統出風口之冷度提昇。 

（2） 梅園餐廳用餐後之廚餘餿桶，將預計以美觀及衛生之處理方式，

製作隔柵或其他方式（會勘後再確認）辦理。 

4.衛生保健組-護理師： 

（1） 餐廳從業人員之健康檢查表，南湖餐廳尚有部分人員未繳交。 

（2） 101 學年度上學期例行性餐廳衛生檢查次數：梅園餐廳 4 次、南

湖餐廳 3 次。 

（3） 請廠商勿購買不合格商品及食材，本校將不定期查察，以確保餐

廳衛生安全。 

（4） 請廠商應加強食材品管、洗滌、烹調、擺置、盛盤等過程中，以

免影響食物衛生及用餐人之食慾及健康。 

5.生活輔導組： 

（1） 意見表格製作方向將再聽取相關意見，以作為有關用餐調查及意

見反映。 

（2） 意見箱將每半個月或 1 個月開啟 1 次，並於學年期末彙整成總

表，以作為提供各餐廳續約之參考意見。 

國立臺南藝術大學 

餐廳反映意見單 

1.感謝您撥空填寫本問卷單；填寫後，請將本意見單投入意見箱內。 

2.意見箱位置在各餐廳之出、入口右側。 

3.您填寫的意見，將作為讚美或督促廠商之參考與餐廳管理委員會討論之意見。 

□本校師生 □本校員、工 □參訪來賓 □駐校廠商  

□梅園餐廳 □南湖餐廳 

□有用餐 □未用餐    

用餐時段 □早餐 □中餐 □晚餐  

□自助餐部 □麵食部 □飲料部   

餐廳衛生 食品美味 人員服務 食後飽足感 價格合理 

□5 分 □5 分 □5 分 □5 分 □5 分 

□4 分 □4 分 □4 分 □4 分 □4 分 

□3 分 □3 分 □3 分 □3 分 □3 分 

□2 分 □2 分 □2 分 □2 分 □2 分 

□1 分 □1 分 □1 分 □1 分 □1 分 

其他意見： 
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（三）主席指示事項： 

1.各委員對於餐廳反映意見單如有認為須修正之處可隨時向學務處提出建

議修訂內容。 

2.有關本餐廳委員會例會時間為每學期 2 次，原則因中午午休時間是廠商最

忙的時段有時候無法出席會議對一些意見無法直接溝通或對委員提問無

法立即說明，問題有可能會被延誤或誤解；日後會議原則為中午時間 1

次、下午時間 1 次，以便利廠商出席。 

七、討論提案：無。 

八、臨時動議： 

項次 提案內容 說明 主席決議 

1 南湖餐廳儘早提供

早餐供應。 

南湖廠商說明： 

1. 原先已洽談早餐連鎖

餐飲廠商進駐，但該公

司現階段尚無意願。 

2. 本公司預計將於下學

期提供中式早餐。 

請廠商積極辦理。 

2 主食油炸品太多，

魚類供應次數應加

強。 

南湖廠商說明：隨時調整

相關主食項目，以維持營

養均衡為目標。 

應注意油炸品項目不宜

太多，並注意營養均

衡。 

3 下次會議建議於南

湖餐廳 2 樓召開。 

 下次會議於南湖餐廳 2

樓召開。 

4 餐廳意見箱開啟收

集意見單時間，間

距應縮短。 

學務處：意見箱將每半個

月或 1 個月開啟 1 次，並

於學年期末彙整成總表。 

1. 意見箱設置初期之 3

個月每周開啟。 

2. 3 個月後，原則每 2

周開啟 1 次。 

3. 寒暑假期間原則視意

見箱之意見單多寡，

不定時開啟。 

5 同學對於晚間宵夜

需求，可以請廠商

評估。 

劉委員婉珍：同學住校人

數比例居多，晚間外出較

危險，如可延長營業時

間，可造福學子甚多。 

南湖餐廳：現階段南湖餐

廳麵食區，已有視用餐人

請廠商評估：未來營業

時間是否延長至晚間 10

點。 
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數延長營業晚間 7 點左

右。 

6 南湖餐廳快速爐具

故障，有無法使用

狀況，建議換新。 

南湖餐廳廠商：發現該爐

具於進駐前就不堪使用。 

事務組：102 年度依經費

狀況，辦理換新。 

請事務組協助辦理。 

九、主席裁示主席裁示主席裁示主席裁示：：：： 

（一） 校長對於本校所有學生及教職員、工、生之食的品質非常的關心，也是

本委員會共同努力的方向。希望廠商在兼顧成本的狀況，能夠以良心、

負責、積極作為的服務態度，對於食品衛生、健康的方向，思考用餐人

的營養需求，以達成廠商及學校雙贏的局面。 

（二） 南湖餐廳新進廠商現階段的菜色，同學的接受度已有較前廠商為高，麵

食區亦有不錯的反應。對於新團隊來說，我們看得出他們的努力。 

（三） 對於學生仍在發育的階段，請廠商工作人員夾菜時，應再注意給予之菜

量及方式。 

（四） 希望本委員會各幹事人員，未來能確實執行本委員會所賦予的任務分

工。對於師生用餐的問題及廠商之需求，能適時的反應，隨時做雙向溝

通，藉以不斷地提升本校師生的用餐品質。 

（五） 感謝各位委員參與今天的會議；如無其他事項，本次會議結束，散會。 

十、散會：13 時 30 分。 


